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ROIDNno0-2024-3801
Dokumenttipohjien ja metatietojen automatisointijarjestelma Kameleon / Document

House Oy

Vuoden 2025 alusta TE-palvelut siirtyvat kuntien vastuulle. Uudistuksen tavoitteena on
palvelurakenne, joka edistaa parhaalla mahdollisella tavalla tydntekijoiden nopeaa
tyollistymista ja lisda tyd- ja elinkeinopalvelujen tuottavuutta, saatavuutta,
vaikuttavuutta ja monipuolisuutta. TE-palvelujen siirto kunnille tuo palvelut
lahemmaksi asiakkaita. Palvelut tukevat nopeamman tyéllistymisen tavoitetta, kun
tyollisyyspalvelut, kunnan koulutuspalvelut seka elinkeinopalvelut ovat saman
jarjestajan vastuulla. Kunnat vastaavat tulevien tyollisyysalueiden valmistelusta.
Valtakunnallisella toimeenpano-ohjelmalla tuetaan kuntia uudistuksen
toimeenpanossa.

Talla hetkella kaikilla TE-toimistoilla on kaytdéssaan Kameleon-asiakirjapohja-
automaatio, jolla kayttajat voivat luoda uusia saavutettavia asiakirjoja yhtenaisella
graafisella ilmeella. Nykyiset TE-toimistojen kaytdssa olevat Kameleon-pohjat jaetaan
kunnille/kaupungeille kertaluontoisesti nykyisella TE-toimistojen graafisella iimeelld
Word- dokumenttimuodossa (.docx). Kunnat voivat hyddyntaa pohjien sisaltdja
jalostaessaan niita edelleen omaan kayttoonsa.

1.1.2025 alkaen kaytdssa ei ole keskitettya toimintatapaa mallien hallinnoimiseen,
yllapitamiseen, jakamiseen ja kdyttamiseen, vaan sama tyo tehdaan moneen kertaan
eri paikoissa.

Kameleon on dokumenttipohjien ja metatietojen automatisointijarjestelma, joka
avustaa kayttajaa Office-ohjelmien ja tallennuspaikkojen "valissa”. Kameleon on valmis
"PLUG & PLAY” SaaS -ratkaisu, joka voidaan ottaa kayttoon sellaisenaan. Kameleon
helpottaa asiantuntijoiden ty6td. Jarjestelma tarjoaa tarkeita ja ajantasaisia
asiakirjamalleja eri tarpeisiin. Sisaltéja on helppo kayttaa, yllapitaa ja jakaa.
Kayttamalla Kameleonia, organisaatio saavuttaa parempaa tuottavuutta ja
yhdenmukaisuutta asiakirjoissa seka vapauttaa aikaa asiakkaiden palvelemiseen.
Asiakirjat ovat viranomaisvaatimusten mukaisia.

Kameleon tarjoaa palvelua Rovaniemen kaupungille hintaan 527€ / kk / Y-tunnus.
Sisaltaa 70 kayttajaa. Lisakayttajat 1,5€ / kpl / kk.

Kayttoonotto on kertaluonteinen 1980 €. Nykyinen tarve on 70 kayttajalle ja hinta on:
6324€/12k + kayttoonotto 1980<€.

Hinta yhteensa: 8304€/12kk. Lisapalveluna voidaan lisaksi hankkia Document Housen
tekemana sisaltotyota: tunti 120 € Konsultointi, tunti 178 €.

Kameleon tarjoaa palvelua ajalle 1.1.2025-31.12.2025 joka jatkuu automaattisesti 12
kuukauden erissa. Irtisanominen on tehtdva 3 kuukautta ennen kauden vaihtumista.

Paatoksen peruste

Rovaniemen kaupungin pienhankintaohjeiden mukaan pienhankinnan voi suorittaa
suorahankintana kilpailuttamatta mm. jos tavaran tai palvelun arvo on alle 10 000 €
(alv 0%).
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Paatos

Paatan hankkia suorahankintana Kameleon-palvelun. Palvelu on voimassa
sopimuksen mukaan 1.1.2025 alkaen ja 31.12.2025 saakka.

Hankinnan kustannukset maksetaan TE valmistelun kp 1220.

Tietohallintojohtaja puoltaa elinvoimapalveluiden palvelualuepaallikén paatosta.

Tiedoksi
Tietohallintojohtaja, Kameleon Oy, talous- ja hallintosuunnittelija, toimialan
talouspaallikko

Allekirjoitus

Palvelualuepaallikkd Sanna Maensivu

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Paatospoytakirja pidetaan yleisesti ndhtavana Rovaniemen kaupungin verkkosivuilla
9.10.2024 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
817

Oikaisuvaatimusohje
HANKINTAOIKAISUOHJE

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,
jaljempana hankintalaki) 135 8:n mukaan sellaisen hankintayksikon paatoksen tai
muun hankintamenettelyssa tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua
(jaljempana hankintaoikaisu).

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikoélle oikaisuvaatimuksen se, jota
asia koskee (jaljempana asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymaton voi vaatia hankintayksikélta hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia
hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva

on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 8:n mukaisesti
postitse kirjeelld, asianosaisen katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemantena
paivana sen lahettamisesta, jollei asianosainen nayta saaneen tiedon mydhemmin.

Mikali hankintapaatds on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:
n mukaisesti, asianosainen on saanut paatdksesta tiedon saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Mikali hankintapaatds on annettu tiedoksi séhkdisena viestina sahkodisen asiointilain
(laki sahkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §:n mukaisesti, ja
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen, etta paatos voidaan lahettaa hanelle
sahkaoisesti tiedoksi, asianosaisen katsotaan saaneen paatoksen tiedoksi kolmantena
paivana sen lahettamisesta.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto
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Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.

Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat
jo ole hankintayksikén hallussa.

Toimitusosoite
Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikdlle. Hankintayksikon yhteystiedot:

Rovaniemen kaupunki /

Postiosoite: PL 8216, 96101 Rovaniemi
Kayntiosoite: Osviitta asiointipiste, Koskikatu 19, Rovaniemi

Sahkdpostiosoite: kirjaamo(at)rovaniemi.fi, henkild- ja arkaluonteisia tietoja sisaltavat
sahkodpostit osoitteesta: https://turvaposti. rovaniemi.fi osoitteeseen kirjaamo(at)
rovaniemi.fi

Faksinumero: 016 322 6450
Puhelinnumero: 016 3221
Kaupunginkirjaamon aukioloaika: ma - pe kello 9 - 15

Paperisten asiakirjojen on oltava toimitettuna Osviitta asiointipisteeseen viimeistaan
maa-raajan viimeisena paivana kello 15:een mennessa.

Osviitta asiointipiste: ma - to kello 9.00 - 16.30, pe kello 9.00 - 15.30
Osviitan kesaaukiolo (kesa-heinakuu): ma - to 9.00 - 16.00; pe 9.00 - 15.00
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